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JOSVAINIU SOCIALINIO IR UGDYMO CENTRO ETIKOS IR GEROVES
UZTIKRINIMO POLITIKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS
1. Josvainiy socialinio ir ugdymo centro (toliau- Centras) etikos ir gerovés uztikrinimo
politikos aprasu (toliau-Aprasas) sickiama Centro bendruomenés (darbuotojy, paslaugy gavéjy, ju
artimyjy, partneriy) gerovés, pozityvios komunikacijos ir efektyvaus bendravimo.

Il SKYRIUS
CENTRO BENDRUOMENES ELGESIO IR VEIKLOS PRINCIPAI

2. Pagarba — gerbiama visy Zmoniy prigimtiné verté, orumas ir teisés.

3. Saugi aplinka — paslaugy gavéjy poreikius atitinkanti aplinka bei tinkamos ir saugios darbo
salygos.

4. Jgalinantis pozitiris -kuriama asmens stiprybes ir iSteklius palaikanti aplinka, nuomonés
i$sakyma ir dalyvavima skatinanti aplinka.

5. Atsakomybé — paslaugy teikimas grindziamas Centro, tiek asmenine darbuotojy
atsakomybe uz sprendimy ir rezultaty pasekmes.

6. Kokybé — siekiama veikos tikslingumo ir efektyvumo.

7. Profesionalumas — nuolat tobulinamos darbuotojy kompetencijos, zinios, jgtdziai.

8. KirybiSkumas — paslaugos teikiamos lanksc¢iai ir kiirybiskai, atsizvelgiant | paslaugy
gavejy poreikius, lukescCius, galimybes.

111 SKYRIUS
ETIKA IR GEROVE, UZTIKRINANTIS PROCESAS

9. Centro bendruomenés supazindinimas su principais: individualiis pokalbiai, susirinkimai,
diskusijos, informacijos vizualizacija ir vieSinimas.

10. Principy taikymas visose Centro veiklos srityse.

11. Kontrol¢é: apraso laikymasis privalomas visiems Centro darbuotojams, paZeidimy
fiksavimas, svarstymas, atsakomybé, teisiy uztikrinimas, paslaugy kokybés ir kity rodikliy vertinimas
bei analiz¢, Centro bendruomenés apklausos.

12. Etikos ir geroveés uZztikrinancios veiklos tobulinimas, esamy principy performulavimas ar
naujy apibrézimas, reguliari dokumentacijos perzitira.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Aprasas perzitirimas ir tikslinamas kartg per metus. Atsakingas direktoriaus pavaduotojas
socialiniams reikalams.
14. Aprasas vieSinamas Centro internetingje svetaingje.




